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'ROBERTO CORTES,
PRESIDENTE DA
VOLKS CAMINHOES:
“Batemos todos os
recordes porgue
ouvimos o mercado”

A montadora tira da Mercedes

.o posto historico de maior
fabricante de caminhoes do Pais

e, com investimentos de

R$ 1 bilhzo, da a arrancada final

| para consolidar a lideranga nas
vendas de veiculos comerciais
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Capa

A VOLKSWAGEN
NO TOPO DO PODIO

A montadora bate recordes de venda e se torna a
maior fabricante de caminhdes do Pais, depois
de 50 anos de dominio da Mercedes-Benz

JOAQUIM CASTANHEIRA

€ 0 Brasil estd na rota do desenvolvimento econdmi-
co sustentdvel, ele chegard I a bordo de um cami-
nhio, No ano de ouro da indistria automobilistica
brasileira, os veiculos comerciais se tornaram o peda-
¢o mais vigoroso desse mercado, Em 2007, das linhas de
montagem das fibricas aqui instaladas safram mais de 96
mil unidades dos pesados, um crescimento de 33% em rela-
céo ao ano anterior. O apetite de transportadoras e cami-
nhoneiros provoeou filas de espera de até seis meses por
determinados produtos, Nesse cendrio, as montadoras es-
tdo comemorando intensamente. Mas pelo menos uma delas
comemora mais do que as outras. No ano passado, a Volks-
wagen Onibus e Caminhdes roubou de sua principal concor-
S{}Ubemﬁs ,  rente, a conterrinea Mercedes-Benz, o posto de maior fa-
como bricante de caminhdes acima de cinco toneladas do Pais.
: . Assim, quebrou uma hegemonia absoluta de mais de 50
nimnguem, anos da Mercedes. A fabrica da Volkswagen, localizada em
. Resende (RJ), produziu 38.009 caminhdes, contra 36.286 de
ouvir o sua rival, segundo a prépria Volks, A Mercedes néo se pro-
mercado  nunciou. De quebra, a Volks conquistou o titulo de cami-
nhéo mais vendido com o Delivery 8.150, um veiculo para

uso em entregas urbanas. Em 2007, foram comercializadas

6.073 unidades, apenas 23 a mais do que o L1620, também
ROBERTO CORTES, da Mercedes. Mais: a Volkswagen foi lider de mercado qual-
PRESIDENTE quer que =eja a forma de mensurd-lo: no atacado (vendas

I Dara concessiondrias), no varejo (para o consumidor final)
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ou no emplacamento (quando o veiculo recebe o Rena-
vam). “Foi um ano de recordes”, comemora Hoberto
Cortes, presidente da Volkswagen Onibus e Cami-
nhies. “Soubemos, como ninguém, ouvir o mereado.”
Aps 52 anos, formado em economia, com especializagio
em administragio no Insead, na Franga, Cortes é persona-
gem central nessa histdria. Km 1998, ele assumiu o coman-
do da Volkswagen na drea de dnibusg e caminhdes. A partici-
pacao de mercado da empresa rondava os 15%. Hoje,
encontra-se em 30,5%. Nesze periodo, Cortes levou a
operacio para além das fronteiras brasileiras, com a abertu-
ra de unidades no México e na Africa do Sul. Em sua ges-
tao, Cortes também exploron ao méximo o potencial do cha-
mado eonsdreio modular, o revoluciondrio sistema de produ-
ciio da fibrica de Resende, idealizado pelo espanhol Jose Tp-

nacio Lipez de Arriortia. Nele, a linha de produgdo é “fa-
tiada” entre sete grandes fornecedores que montam con-
juntos de componentes e o8 encaixam nos veieulos,

Nesge modelo industrial, inico no mundo, a Volkewagen
encontrou o trampolim que 2 levaria ao salto em produgio e
vendas de 2007, Desde meados de 2006, Cortes e 2ua equipe
perceberam que as vendas de caminhdes creseeriam em rit-
mo superior ao que as montadoras poderiam acompanhar
“Quem tivesse produgio venderia mais”, diz ele. A primeira
providéncia foi extrair mais eapacidade da fibrica. A Volks
contratou 200 trabalhadores, buseou melhorias de produti-
vidade e erguen, ac custo de RS 36 milhdes, um centro lo-
giztico junto 4 unidade fabril, Para esse novo edificio, foram
transferidas algumas eélulas de montagem de componentes,
liberando espago na linha de produgio, Nao houve investi-

mentos em novas mAaquinas ou na ampliacio do parque in-
dustrial, mas a produgio média subiu, em apenas um ano,
de 145 veiculos para 195 veiculos por dia. O lance mais im-
portante, contudo, ocorreu no final do ano, gquando a
Volkswagen suspendeu as tradiclonals férias coletivas
desse periodo — e 0s concorrentes nao conseguiram
adotar a mesma medida. Assim, a empresa teve quase
duas semanas a mais de producio do que as demais
montadoras, O reflexo na participagio de mereado em
dezembro foi visivel. A da Volks bateu em 36%, enquan-
to a da Mercedes caiu para 19,5%.

Na eaga & lideranca, a empresa também eontou eom o 2u-
ceaso do Delivery 1850, Trata-se, como outros veieulos da
Volks, de um caminhfic franciscano em sua configuracio.
Leve, compacto, dotado de motor semelhante a de uma pi-

cape, 0 Delivery oferece mais con-
B :
6 . 0 7 3

forto na eondugfio do que seus con-
correntes mais proximos, afirma
Cortes. “Era o que o cliente preci-
sava”, diz. O consultor Paulo Car-
. damone, diretor da CSM Worldwi-
unidades do de, especializada no setor automoti-
DEli‘.TEI'Y vo, vé al uma vantagem permanen-
te para a empresa, “Ela € a inica
8.150 foram montadora cuja operagio de cami-
vendidas em nhiio estd coneentrada no Brasil, in-
clusive o desenvolvimento”, avalia.
2{}[)?, 0 que 0  “Com isso, tem mais liberdade para

transformou definir o tipo ¢ o design doz produ-
; tos oferecidos a0 mereado brasilei-
no hder ro. Scania, Mercedes, Iveco e Volvo
dE vendas tém que se alinhar ao que & feito
; para o consumidor europen.”
no Pais () desafio serd manter essa posi-
I Ao nos proximos anos, Se depen-

der dos primeiros contratos fecha-
do= em janeiro, as perspectivas sfio positivaz, Para a Pep
sico, foram vendidos 250 caminhdes. A Friboi arrematon
outros 240, Mas o grande antincio pode acontecer em al-
puns dias. Uma prande empresa estaria acertando os
tltimos detalhes para levar mil veiculos, naguela que
seria a maior compra de caminhdes da histdria. Para os
priximos cineo anos, a Volkswagen reservou RS 1 bi-
lhéio para ampliar sua eapacidade industrial. O mimero
de modelos de dnibus (10) e caminhies (30) deverd cres-
cer 50%. “A VW tem condicdes e credencials para se
manter na lideran¢a. A empresa atingiu & maioridade
nesse setor. Prova dizso é que estd partindo para novoes
segmentos de mercado, como o de caminhtes pesados
acima de 45 toneladas”, diz Cardamone. A briga com a
Mercedes promete ser longa e duradoura. 5]

A Volkswagen reservou RS 1 bilhdo para expandir
sua capacidade industrial em cinco anos
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Qual a conseqiéncia dessa situagio?
A ameaga Enihora mantendo pavte de sossn margen, nds
r perdenos competitividade dinnfe de wossos conecar-
dO dOlar fraCO rentes internacionais, No Chile, tinlamos wma
- bow posipdo e levdvamos vantagen sobre os fulri-
Huhurtu Cortes, presidente da Volkswagen Onibus cantes americanos e conseguiomos enfrentar os
e Caminhes, define 2007 como o “ano em que asidticos em igualdade de condipoes. Hoje, os asiii-
perenrremos novos caminhos”. Foi uma seqiiéncia de  ficos téam pregos mais competitivos,
recordes, mas uma ponta de
preccupacio mancha o cendrio de
otimismo que o cerca; 85 perspec-
tivas das exportacies. Leia tre-
chos da entrevista 3 DINHEITRO
em que aborda o tema;

0 sr. ja sente esses efeitos?
Conguistamos winea posiedo bo
no mereado de caminkoes do
Meérivo, até com wina linha de
maontagem. Na Coldmbin, tam-
bém estanos bem no mereado
de dnitnis. Nio queremos perder
0 espaco conguistdo, was estd
mauito dificil manter essa situa-
pio. O que nos ajude & ter wina
fibrica flexivel gue mantém os
custos gab contrale.

Mesmo com a desvalorizacdo
do délar, as exportagies da
Volkswagen Caminhdes cresce-
ram quase 10% em 2007. Por
gue o SI. s& preocupa?

Huje, s vendas externes repre-
senitam 2P de nosso negdein. Po-
derin ser mais. Vamos manter

Qual a solugdo em sua opiniao?

i
ess0 participagdo, mas Rossa ex- ¢ S hii wma saida. Todos os inte-
pectativn anos atrds era oo, = ressados (governo, fabricantes)
Além disso, o margem de luero foi g precisam estabelecer wma visdo
reduzida violentomente. Acompa- 2 de longo prazoe para garantir a
ithe o cdlenlo, Hi trés anos, nos- ROBERTO CORTES: sustentahilidade do coméreio
go cominhdo era vendido wo Ei- “Ndo queremos perder o exterior. Nido pego subsidios.
terior por USE 30 mil, o que sig- espago conquistado no Bxterior, Pego incentivos na forma de de-
nificava e fpoca 2§ 90 mil. mas eatd dificil soneraedo de exportagdes. Por
Atualmente, come o aumento do E— exemplo: ax vendas para o K-
preca qite fomos obrigados a fazer, esse caminhdo ¢ terior geram wm crédito de JCMS, was ex ndo
vendido por US$ 41 mil, equivalente o B 71 mil. Ow  consigo wsd-lo. Entdo, o gue seria um incentivo
sejo, mesnio elevando o prego, Nossa margem caii, se fransforma em um custo, H

VELOCIDADE MAXIMA A ARRANCADA DO CAMINHAD

; 1 fa participacio das empresas nas vendas domesticas de caminhdes, Em
Em unidadas
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